GARANCIA NYILATKOZAT
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A Garancia Hatalya
Ez a garancia kizardlag abban az orszégban érvényes, ahol a padldburkolatot megvasaroltak, és az alabbi szempontokra korldtozodik:

KONNYU LEARAKAS UV ALLO KONNYEN TISZTITHATO UTESALLO

TARTOS TISZTASAG

HDF BELSG MAG BUTORLAB KARCAIVAL SZEMBEN GORGOSSZEK KARCAIVAL SZEMBEN KARCALLO
ELLENALLO ELLENALLO
EO FORMALDEHID KIBOCSAITAS FOLTALLO KORNYEZETBARAT PADLOFUTESHEZ ALKALMAS

A FLOORPAN LAMINALT PADLO ELONYEI

° Higiénikus.
° Evekig megérzi kivalo allapotat.
° A click lock rendszernek koszonhetéen konnyen lerakhatd és szétszerelhet6.
° Kénnyen tisztithatd.
° Karcallé.
° Szamos dekor- és feliiletvalaszték all rendelkezésre.
° UV-sugdrzasnak ellenallé.
° Héztartasi vegyszereknek ellenallé.
° Megfelel az EO szabvanyoknak, valamint ellenall a penész és baktériumok szaporoddsanak.
° Energiatakarékos.
° Foltallo.

Egészséges életterek a Hygiene+ technoldgiaval ellatott Floorpan lamindlt padld kollekcidkkal:

A fejlett technoldgiaval gyartott, Hygiene+ tulajdonsaggal ellatott laminalt padloéink fékezik a baktériumok szaporodasat. A baktériumok és mikrobdk cipével, kiomlott folyadékokkal, haziallatokkal és egyéb forrasokkal keriilhetnek a
padldra. Az 1SO 22196:2011 szabvany* 3.1. pontja szerint "Antibakterilis" olyan allapotot jel6l§ kifejezés, amikor a baktériumok névekedése a termékek feliletén visszafogott. Elvégzett tesztek igazoltdk, hogy a Hygiene+ technoldgidval
ellatott feltleten egy kezeletlen feltlethez képest sokkal kevésbé élnek meg a kérokozok. Ellendll a penész terjedésének.

A vilag elsé oko-cimkéje, a “Blue Angel”, elGszor a Floorpané Torokorszagbhan
A "Blue Angel" tandsitvany garantalja, hogy a laminalt padl6 nem tartalmaz egészségre vagy kérnyezetre kdros vegyi anyagokat.

Rendszerszemlélet és garancia

Rendszer: A Floorpan laminalt padlérendszer lamindltbdl, kiegészit6kbdl és Kastamonu Entegre szegélylécekbdl all.
A rendszerszemlélet egyszerre biztosit feltétel nélkiili vevéi elégedettséget és a garancia elengedhetetlen feltételeit a meghatarozott id6<zakon beldl.
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¢ Garancia Feltételei

°A garancia a termék atvételének napjatol kezdGdik.
° Ha a garancidlis id8szakon belll gyartasi hiba Iép fel — akar anyag-, akdr telepitési hibabol ered6en —, a terméket dijmentesen kell megjavitani, beleértve a munkadijat, a cserélt alkatrészek arat és minden egyéb
koltséget.” Ha a termék a garanciaidén bellil meghibasodik, a javitas id6tartamat hozza kell adni a garanciaid6hoz.
° A termék javitasi id6tartama maximum ~ 30 raunkanap, amely attdl a naptdl kezdédik, amikor a meghibdsodaést a szervizegységnek bejelentették. Ha szervizegység nem all rendelkezésre, akkor a bejelentést megtehetik
az import8rnél vagy a gyartonal.
° Ha a garancidval kapcsolatos barmilyen jogvita meril fel, a Békéltetd Testiiletekhez vagy Fogyasztévédelemhez lehet fordulni.
° A garancia nem étruhézhaté, és kizérélag a rendeltetésszer(j hasznélatra e’rvényes

° Amennyiben a garanciaidén beliil ugyanaz a hiba legalabb kétszer jelentkezik, vagy kulonbozo hibak Iegalabb négyszer el6fordulnak, és aJawtas nem lehetséges, a Floorpan laminalt padlét dijmentesen ki kell cserélni.®
Az Uj termék értékéhez viszonyitva a garanciélis térités évente csokken, a meghirdetett garanciaidé szerint:
25 éves garancia esetén az értékcsokkenés mértéke évente 1/25 = 4,0%.
A vésarldnak kell fedeznie az aktudlis piaci érték és az uj termék értéke kozotti kiilonbséget.
° A Floorpan lamindlt padlé termékek garanciajat a gyartd véllalat és a féforgalmazok kézésen vallaljak.
Hibas teljesités
- A Szolgéltatd hibasan teljesit, ha a termék a teljesités id6pontjdban nem felel meg a szerz6désben vagy jogszabalyban megéllapitott minGségi kovetelményeknek.
- Nem teljesit hibasan Szolgaltato, ha On a hibat a szerz6déskétés idépontjaban ismerte, vagy a hibat a szerz6déskétés id6pontjaban ismernie kellett.
- Vélelmezni kell, hogy a teljesitést kovets egy éven belll az On altal felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban megvolt, kivéve, ha e vélelem a dolog természetével vagy a hiba jellegével dsszeegyeztethetetlen. Mindez a
gyakorlatban azt jelenti, hogy egy éven belul felismert hiba esetén a bizonyitas terhe a Szolgaltatdt terheli.
-A Szolgaltat 0 hlbasan teljesn ha az aru hibdja a szakszer(itlen izembe helyezésébdél fakad, feltéve, hogy az lizembe helyezés az adasvételi szerz6dés részét képezi, és azt a Szolgaltatd végezte el, vagy a Szolgaltatd
felelGssé mellett végezték el, vagy az izembe helyezést Onnek kellett elvégeznie, és a szakszerutlen uzembe helyezés a Szolgaltato altal rendelkezésre bocsatott Uzembe helyezési utaS|tasok hidnyosséagainak
kdvetkezménye.
- Ha az addsvételi szerz8dés szerint az arut a Szolgéltato helyezi Gzembe, vagy az izembe helyezés a Szolgéltato felel@sségvallalasa mellett torténik, a teljesitést akkor kell a Szolgaltatd altal befejezettnek tekinteni, amikor az
uzembe helyezés befejezédott.

A jotallasi igény esetén kdvetendd eljaras

A vasarld Ugy érvényesitheti a jotallasi jogait, hogy annak érvényességi idejének lejarta el6tt, a karosodas vagy jotallast érinté probléma észlelése utan haladéktalanul benydijtja a hibatlanul kitoltott jotallasi jegyet,
ennek hidnyaban a vasarlast igazold blokkot a Bau Dekor Kft-nek. A vasarlonak bizonyitania kell, hogy a jotéllasi id6szak még nem jart le (a vasarldst igazol6 blokk bemutatasdval). A jotallasi igényt a probléma észlelése
utan haladéktalanul jelezni kell a gyarté képvisel6jének. Az érvényesités folyamata kiterjed a reklamaciéval érintett termékrél késziilt fényképek és a probléma rovid leirdsara és annak tovébbitdsara a gyartdi képvisel
felé a baudekor@baudekor.hu e-mail cimre kiild6tt hivatalos panaszbejelentéssel. A jotallasi igény benyujtasat kovetéen az Bau Dekor Kft fenntartja a jogot a ProfiTrend Aquaselection laminalt padlé atvizsgalasara a
lerakas helyén, a reklamécio igazoldsa érdekében, a jotallasi probléma okanak és kérének igazoldsa tekintetében.



-A garancia kizarasai

A garancia nem terjed ki az aldbbi esetekre:

Sériilt, kibontott vagy nem elsé osztalyu minéség(i elemek.

A termékek nem hivatalos forgalmazok altali szallitdsa vagy telepitése, valamint a telepitési utasitasok és minéségi kézikonyv figyelmen kivil hagydsa.
Helytelen alkalmazasbdl ered6 karok, amelyek nem felelnek meg a karbantartasi és telepitési utasitdsoknak.

A garanciajegy manipulaldsa vagy mddositdsa.

A garanciajegy atruhdzdsa mas személyre barmilyen okbdl.

A garanciajegy érvénytelen, ha azt nem az eredeti szamlaval vagy annak masolataval egyttt nydjtjak be.

A Kastamonu Entegre Agag Sanayi ve Ticaret A.S. fenntartja maganak a jogot, hogy a terméket megvizsgalja, illetve harmadik felet jogositson fel a vizsgélatra.
Ha a Floorpan lamindlt padldt nem a rendeltetésszer(i hasznalatnak megfelel6en alkalmazzak, a garanciélis jogok és igények érvényuket vesztik.

A garancidn kivli javitasi és tdmogatdsi szolgaltatasokat a Kastamonu Entegre hivatalos forgalmazdi dijfizetés ellenében biztositjdk.

Fontos Megjegyzések

« Ne fogadjon el sérilt termékeket vagy sériilt csomagolasu termékeket.

A termékek telepitését és szervizelését az illetékes markakereskedések szakképzett technikusai végezzék. A szamldval egyutt kérje a jovahagyott garanciaigazolast.

Minden segédanyag (szegélylécek) esetében kérje a Kastamonu Entegre markat.

Termékvisszakiildés esetén a meglévé készletek fuggvényében a termékkel azonos dekorral rendelkezé csere biztosithatd.

A Floorpan laminalt padlérél minden mszaki informacié megtalalhatd a Floorpan Laminalt Padlé Hasznélati Utmutatdban, valamint sziikség esetén az illetékes markakereskedésekhez
is fordulhat.

A Floorpan laminalt padldk az EN 13329 Laminalt Padldburkolatok Szabvanyanak megfelel6en késziilnek.

A Floorpan laminalt padldk faalapu szerkezettik miatt nem alkalmasak nedves feluleteken valé hasznalatra.

A Floorpan laminalt padlok megfelelnek a NALFA felleti duzzadasi tesztnek és az ISO 4760 szabvénynak, és teljesitik a 24 6ras vizallosagi kovetelményt, amely szerint a laminalt padld
feliilete csak dtmenetileg érintkezhet froccsend vizzel. A padldra kerdilt vizet a lehetd leghamarabb fel kell toréini.

A termék alkalmazasa nem javasolt nedves padldkra, tartésan magas paratartalomnak és folyadéknak kitett teruletekre, valamint kultéri felhasznalasra.

Nedves padlék: A szaundk, gézfuird6k, zuhanykabinok, k6zés mosodak, iszémedencék stb. nem alkalmasak a
Floorpan laminalt padléhoz.

Karbantartasi, hasznalati és tisztitasi javaslatok

Helyezzen |abtorl6t kiilonosen a bejaratoknal, ajtokiiszoboknél és nagy forgalmdu teriileteken. Ez meghosszabbitja a padlé élettartamat, mivel az olyan anyagok, mint a homok és sar, koptato
hatdsuak lehetnek.

MdUanyag vagy filc alatéteket helyezzen a rogzitett vagy mozgathatd bitorok Idbai ald, hogy megakadalyozza a padld sérilését.

A Floorpan laminalt padlé megfelel§ paratartalom mellett tartja meg optimalis dllapotat. 50-60%-os relativ paratartalom és kb. 20°C-os szobah6mérséklet ajanlott. Ha a paratartalom ez ald
csokken, elektronikus pérasité hasznalata javasolt.

A Floorpan laminalt padlé padlofiitési rendszerekkel kompatibilis, de az aljzat hémérséklete nem haladhatja meg a 28°C-ot. A telepités el6tt az aljzat nedvességtartalma nem lehet tobb mint
2%. Az aljzat tesztelését és a rendszer telepitését a felhasznaléi kézikonyv utasitasai szerint kell elvégezni.

Napi tisztitdshoz porszivd haszndlata ajanlott.

Alaposabb tisztitasnal csak jol kicsavart, szoszmentes mikroszalas kend6t hasznaljon. Soha ne hagyja a padIét hosszan nedvesen vagy vizesen!

Kizardlag megfeleld tisztitdszereket és fadpold szereket hasznaljon. Ne alkalmazzon lakkot vagy réteget képzs vegyszereket!

A Floorpan laminalt padlé foltdllo, de a nehezen eltdvolithato foltokhoz specialis padlétisztitd szerek hasznalhatok.

Vésarlaskor kérje az "Floorpan Laminalt Padlé Felhaszndldi Kézikonyvet"!
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